AL

CECUOERACHT

Prehled
Zemeé:
Ceska republika

Odveétvi:
Zasilatelstvi

Profil zakaznika
Spoleénost Cechofracht, a.s. byla zaloZena
v roce 1953 a rozhodujicim pfedmétem jeji
éinnosti jsou:
o zasilatelstvi
e zprostfedkovani sluzeb v
dopravé/namorni dopravé
o zprostfedkovani obchodu
o skladovani zbozi a manipulace
s nakladem
e balici ¢innost
e zastupovani v celnim Fizeni
e sménarenska ¢Cinnost

tems Management Server 2003

Cechofracht nasazuje komplexni feSenfi pro potfeby
spravy konfigurace a zmén - Systems Management
Server 2003

Re3eni zalozené na Systems Management Serveru 2003
umozZiuje zasilatelské spolednosti Cechofracht rychle a
dsporné poskytovat uzivatellim software a jeho
aktualizace.

Vychozi stav:

Spole&nost Cechofracht pouZivala do roku 2003 Systems Management Server 2002 (SMS).

Davody pro pfechod na novou platformu zaloZzenou na SMS 2003 byly nasledujici:

e Zacala se projevovat omezeni SMS 2002 souvisejici s pouZivanim novych technologii
na koncovych stanicich (nové operaéni systémy, mobilni klienti atd.).

e  Patch Management - byl kladen dliraz na lepsi provazani s novym produktem (jeho
plna integrace). Patch Management (distribuce softwaru, véetné zabezpeceni,
inventarizace a monitorovani pouziti oftwaru) je vniman jako jedna z podstatnych
funkcionalit SMS, a proto bylo pozadovano, aby jeho realizace byla co nejlepsi.

e  Podpora mobilnich klientl - ve stavajici verzi neexistovala podpora mobilnich uzivateld
(lidé ve vedoucich funkcich spole¢nosti pouzivaji notebooky, na néz nebylo mozné
instalovat 2.0 klienta a nebyla mozna jejich sprava).

e  Dochazelo ke Spatné kontrole pfenosového pasma pfi komunikaci s ostatnimi
lokalitami.

Cil reseni

Z vySe popsaného stavu vzesly tyto jednoznaéné cile:

e  ziskat aktualni verzi produktu, kterd nebude mit technickd omezeni predchozi verze
e  komplexné vyfesit aplikovani Patch Managementu

e  zajistit podporu mobilnich klienttd

e  zajistit efektivnéjsi kontrolu vyuzivani prenosového pasma

Microsoft

Systems Management
Server 2003
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Profil partnera

Spolecnost Infinity a.s. je na Ceském i
stfedoevropském trhu jednim z
nejvyznamnéjsich dodavatelll
komplexnich sluzeb v oboru
informacnich technologii. Spole¢nost
Infinity a.s. je drzitelem certifikatu
systému jakosti dle normy ISO
9001:2000 a certifikatu Microsoft Gold

Certified Partner for Support Services.

Kontakty:

Cechofracht a.s.

K HruSovu 2/293

102 03 Praha 10

Tel.: +420 855 555 588
E-mail: obchod@cechofracht.cz
http://www.cechofracht.cz

Infinity a.s.
StaroCernska 1799
530 03 Pardubice

Tel: +420 467 005 111
http://www.infinity.cz

Funkcionalita SMS 2003

konfiguraci a GdrZbu v sitich vSech velikosti. Mezi hlavni funkce SMS 2003 patfi:

Nasazovani aplikaci - spolehlivé a snadné poskytovani ddlezitych firemnich aplikaci uzivateltm,
na spravném misté a ve spravny cas.

Evidence majetku - snizeni nakladd na software a spravu licenci diky pfehledu o instalovanych
aplikacich a jejich pouzivani.

Spréava oprav zabezpedeni - lepsi zabezpeceni prostredi Microsoft Windows diky
zdokonalenému upozorinovani na slaba mista a diky spolehlivé cilenému zajistovani aktualizaci.
Mobilita - podnikovéa sprava mobilnich zafizeni prostrednictvim primyslovych standard,
nezavisle na umisténi ¢i zplsobu pfipojeni.

Integrace sluzeb WMS (Windows Management Services)

Nizsi provozni naklady diky pInému vyuziti vestavénych spravnich funkci platformy Windows.
Integrace postupl a technologii

Soucasti Microsoft Solutions for Management Solution Accelerators slouzi jako Sablony pro
feSeni hlavnich problém0 souvisejicich s fizenim. Pomahaiji pfi hledani vhodnych kombinaci

lidi, postupll a technologii v rliznych scénarich vztah( se zakazniky.

Postupné kroky technického feSeni:

. Instalace centralniho serveru (SMS Primary Site) v lokalité Praha - Hostivar (produkty SQL
Server 2000, SMS 2003 + ICP2).

e Instalace server(i v poboc¢kovych lokalitdch (SMS Secondary Sites) Brno, Ceské
Budéjovice, Cheb, Liberec, Olomouc, Ostrava, Praha - Ruzyné. Tato instalace probéhla
vzdalené pomoci terminalového pfipojeni. Pro Gsporu ¢asu byla instalacni CD predem
nakopirovana na servery v jednotlivych lokalitach.

e  RozSiteni schématu Active Directory - model SMS Advanced Security.

. Discovery (rozpoznani) a instalace klientskych stanic - z celkového poctu bylo nalezeno a
nainstalovano 395 klientd. Zbyva 45 klientd, které bude nutno nainstalovat.

e  Lokality, na kterych nejsou servery - Dymokury, Dvlr Kralové, Jihlava, Plzen. V organizacni
strukture spadaji klientské stanice pod centralu Praha - Hostivar.

e  Celkové poéty klientskych stanic: Praha - Hostivar (300), Brno (14), Ceské Budg&jovice (9),
Cheb (16), Liberec (24), Olomouc (22), Ostrava (9), Praha - Ruzyné (11).

e Nasazeni Patch Management feseni — probéhl Gvodni celoploSny sken informaci a na
jeho zakladé zacina proces identifikace a distribuce pfislusnych opravnych balicku.

. Byla ovérena a vyladéna moznost vzdaleného zapnuti/vypnuti stanic. Vzhledem k tomu, Ze
stanice jsou pres den vyuzivany k béZnym pracovnim Gkonlm, muiZe jejich restartovani po
aplikaci opravnych balick( plsobit uzivatelim problémy a zdrZovat je od prace. Z tohoto
dlivodu se zvaZuje poufziti produktl spolec¢nosti 1E, konkrétné SMS Night WatchMan a
SMS Wake-Up, diky kterym je mozné koncové stanice ,probudit mimo pracovni dobu,
provést potfebné operace a zajistit jejich restartovani.
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CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+420 221 777 222, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 8:00 do
20:00 a na Hotline (Horké lince)

+420 221 503 222 v dobé od 8:00 do
18:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+421 243 426 565, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 9:00 do
17:00 a na Hotline (Horké lince)

+421 267 296 296 v dobé od 9:00 do
17:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spoleénosti Microsoft Corp. ve

Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.

Zminéna jména ostatnich spoleénosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

Mezi hlavni pfinosy nové implementovaného prostiedi ve spoleénosti Cechofracht pati:

Uspory diky jednodussimu licencovani

Dochazi k vyraznym Usporam a zjednoduseni licen¢nich podminek. Licencuje se pouze server a
klientské stanice. Ve verzi SMS 2.0 byl licenéni model nastaven tak, Ze existovaly tfi druhy
licenci - Server (Primary Site), Server (Secondary Site), klientska licence (CAL). Bylo tedy nutné
mit serverovou licenci pro centralni server (Primary Site) a také na vSechny servery v
pobockovych lokalitach (Secondary Site) a samoziejmé také klientské licence. Souéasny model
licencovani zpoplatiuje pouze centralni server (Primary Site) a servery v pobockovych lokalitach
(Secondary Site) jsou zdarma.

Prenosové pasmo

Nakladani s prenosovym pasmem je nyni hospodarnéjsi. Doslo k prokazatelnému zlepSeni diky
vyuZiti technologie Advanced klient a jeho BITS technologie (Background Intelligent Transfer
Service).

Patch management

Dochazi k lepsi identifikaci slabych mist. Bezpeénostni nastroje Microsoft, jako napfiklad
Microsoft Baseline Security Inventory Analyzer a Microsoft Office Inventory Tool for Updates,
umoZnuji sumarizovat slaba mista systému a pouzitelné opravy.

Probiha tak pravidelné aplikovani oprav systém a aplikaci.

Podpora mobilnich klientd

Diky technologii Advanced klient je nyni mozné spravovat i mobilni klienty (typicky

prenosné pocitace) stejné jako standardni koncové stanice (stolni pocitace).

Podpora aktualni verze produktu

Pouzivanim SMS 2003 ma zakaznik jistotu poskytované podpory. Pfipadné problémy ¢i dotazy
je tak mozZné feSit v nejlepsSi mozné mite a to jak ve spolupraci s vyrobcem (spol. Microsoft), tak
s partnerem (spol. Infinity).

Technologie Partner

Microsoft Systems Management Server 2003  m Infinity a.s.

Microsoft Active Directory m Kontakt: www.infinity.cz
Microsoft Windows Terminal Services

Microsoft Windows Server 2000

Microsoft Windows SQL 2000

1E SMS Night WatchMan

1E SMS Wake-Up

Microsoft


http://www.infinity.cz/
http://www.microsoft.com/cze

