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Profil zakaznika

Dopravni podnik mésta Brna, a.s. zajistuje
hromadnou méstskou dopravu v mésté
Brné, a to tramvajovou, trolejbusovou,
autobusovou a také lodni na brnénské
prehradé.
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Dopravni podnik mésta Brna vyuziva Microsoft BizTalk
Server pro provozné dopravni aplikace

Cilem nasazeni technologii zaloZenych na Microsoft BizTalk
Serveru v Dopravnim podniku mésta Brna, a.s. bylo
provedeni integrace aplikaci a informacnich systému v
ramci celého informacniho systému spolecnosti.

Vychozi stav:

Dopravni podnik mésta Brna, a.s. (DPmB) pouzival dopravné-provozni aplikace pro podporu
nejriiznéjSich ¢innosti (mezi né patfi napf. aplikace ¢erni pasazéfi, jizdni doklady, dispecink,
jizdni fady, spotfeba PHM, energetika, evidence vozového parku, evidence dopravy,
evidence FidiCU atd.). Tyto samostatné aplikace byly vyvijeny v DPmB a byly poplatné
programovym i databazovym prostfedkim vyuzivanym v dobé jejich vzniku. S rozvojem
hardwarového a softwarového vybaveni nastala situace, kdy tyto aplikace jiz nebylo mozné

na novych technologiich dale pouzivat.

Zaroven byl také v DPmB zaveden nosny ekonomicky informacni systém SAP R/3. Vznikl tak
pozadavek na provedeni kvalitniho a spolehlivého provazani dopravné-provoznich aplikaci s
timto informacnim systémem. Dopravni podnik proto za¢al s inovaci stavajicich aplikaci.
Vyviji a nakupuje aplikace nové a orientuje se pfitom na souc¢asné vyvojové nastroje (Delphi,
SQL...). Soucasné s vyvojem aplikaci bylo potfeba vyfesit i jejich integraci se systémem SAP
R/3.
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Profil partnera

Spoleénost Infinity a.s. je na ceském i
stfedoevropském trhu jednim z
nejvyznamnéjsich dodavatelll
komplexnich sluzeb v oboru
informacnich technologii.

Spolecnost Infinity,a.s. je drzitelem
certifikatu systému jakosti dle normy ISO
9001:2000 a certifikatu Microsoft Gold
Certified Partner for Support Services.

Kontakty:

Dopravni podnik mésta Brna, a. s.
Hlinky 151

656 46 Brno

Tel.: 4420543 171 111

Email. dpmb@dpmb.cz
http://www.dpmb.cz

Infinity a.s.

Mlynska 68

602 00 Brno

Tel.: +420 531025111
Email: infinity@infinity.cz
http://www.infinity.cz

Cilem zvoleného reseni je podchytit pravidelné automaticky pfenos dat mezi SAP R/3
(databaze ORACLE) a databazi Microsoft SQL Server (u dopravné-provoznich aplikaci) za
pouZziti aplikace BizTalk Server, pricemz prenos dat bude probihat na kazdodenni bazi.

Dojde tak k odstranéni problému s aktualizaci dat jak v datové zakladné SAP R/3, tak v
datovych zakladnach pro jednotlivé aplikace. V dnesni dobé jsou data nepravidelné
exportovana nebo importovana prostrednictvim textového souboru do systému SAP R/3
nebo pofizovana soubézné rucné jak do SAP R/3, tak do aplikaci. To znamena, Ze data

nejsou vzdy aktualni. Navic dochazi ¢asto k problémim pfi samotném importu nebo
exportu dat, kdy textové soubory nejsou Gplné. Operace se pak musi opakovat. Zavedenim
feSeni zaloZeném na technologiich Microsoft BizTalk Serveru se tyto problémy mély
odstranit.

Dopravnimu podniku mésta Brna se nabizelo nékolik moznosti, jak zajistit integraci svych
dopravné-provoznich aplikaci a informacniho systému SAP R/3. Jedna mozZnost znamenala
vyvinout vlastni aplikaci, druha bylo poufZiti standardniho a efektivniho feSeni zalozeného na
Microsoft Biztalk Serveru (BizTalk + SAP Business Connector, BizTalk + BizTalk Adapter for SAP
nebo BizTalk + SAP.NET Connector). Po prostudovani vsech klad(l a zapord moznych feseni v
DPmB nakonec volba padla na integraéni platformu FeSeni BizTalk + SAP.NET Connector. Mezi
klady tohoto reSeni patfilo:

e  snizeni nakladl integracnich projektd

e  podpora vice komunikacnich protokold a technologii (IDOC, XML, WebServices, RFC,
BAPI)

. integrace prakticky s jakymkoliv produktem nebo technologii

e snadné nasazeni a replikace aplikaci

. nezanedbatelna podpora se strany SAP, vyvoj ve spolupraci se spolecnostmi SAP a
Microsoft

Na implementaci navrZzeného feSeni se podilela spole¢nost Infinity, a.s. ve spolupraci s divizi
spolecnosti Microsoft - Microsoft Consulting Services.

Seznam pouZitych procesu:
1. prenos dat HR ze SAP R/3
prenos Ciselnikd ze SAP R/3
prenos plateb ze SAP R/3
prenos odmén do SAP R/3
prenos Udajl pro vypocet odmén fidict do SAP R/3
prenos Udajll pro statistiky
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Denni spousténi prenosu zajisti aplikace, ktera se vola prostfednictvim Windows Scheduled
Tasks, kde se nastavi patficné parametry a periodicita. Kazdy z vySe uvedenych proces( se
spousti samostatné, coZ znamena, Ze jsou nadefinovany ve Windows Scheduled Tasks 4
procesy.

Nejprve aplikace zavola hlavni webovou sluzbu. Ta potom za pouziti SAP .NET Connectoru
zavola prislusnou RFC funkci v SAPu, ze které dostane kompletni obsah danych infotyp( ve
formé tabulek. Tyto tabulky potom pfevede na standardni .NET tabulky (DataTable), ze kterych
nasledné vytvoii jejich XML vyjadreni.

Néasledné pro kazdy infotyp posle jeho XML tvar na odpovidajici port BizTalk Serveru, ¢imz se
spusti odpovidajici orchestration. Tato orchestration provede transformaci struktury dat z
infotypu SAP na danou tabulku SQL Serveru a takto transformované XML poSle jako parametr
odpovidajici uloZzené procedure v SQL Serveru.

Pro kazdou tabulku existuje samostatna uloZzena procedura, ktera podle pozadované logiky
provede updatovani dat v tabulce dle dat ze SAPu.

Schéma nasazeni:
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WS+SQL BTS
Funkce Popis
WS+SQL Server, na kterém je umisténa hlavni web service, kterou vola aplikace, dale
pak aplikacni databaze a GloZné procedury s logikou update.
BTS BizTalk Server s vlastnim SQL Serverem a s internimi BizTalk Server
databazemi.
SAP-ostry SAP server s pozadovanymi daty a RFC funkcemi.




CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft s.r.o0. naleznete na
webovych strankach spolecnosti
www.microsoft.com/cze nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+420 221 777 222, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 8:00 do
20:00 a na Hotline (Horké lince)

+420 221 503 222 v dobé od 8:00 do
18:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spole¢nosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spolec¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo na
telefonnich &islech Informaéni linky
+421 243 426 565, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici denné od 9:00 do
17:00 a na Hotline (Horké lince)

+421 267 296 296 v dobé od 9:00 do
17:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spoleénosti Microsoft Corp. ve

Spojenych statech a/nebo v dalSich zemich.

Zminéna jména ostatnich spole¢nosti a
produktl mohou byt rovnéz ochrannymi
znamkami.

V prvni fazi projektu byla soucasti implementace BizTalk Serveru integrace 3 aplikaci (SAP R/3,
Agenda Cernych pasaZzéri a Agenda Stalé jizdenky). Cely projekt byl rozdélen do nékolika fazi:

e  detailni analyza pozadavku

. navrh feseni

e  akceptace fesSeni

*  VYVOj

. instalace prototypu

e  testovani prototypu

e  akceptace prototypu

e  zprovoznéniv produktivnim prostredi
° zavérecna akceptace

Doba trvani celého projektu byla 2,5 mésice. V sou¢asné dobé dochazi k rozSifovani a integraci
dalSich aplikaci, které trva podstatné kratsi dobu.

Hlavni pfinos pro DPmB s nasazenim produktu BizTalk Serveru spociva ve:
e snizeni ndkladl (neprobiha finanéné narocny vyvoj program v ramci SAP R/3)
. integrace systému a aplikaci postavenych na odliSnych technologiich
e  zkraceni doby vyvoje
. usnadnéni a ziednodusSeni integrace podnikovych aplikaci
. snadna rozSifitelnost o dalsi aplikace

Partner
m Infinity a.s.
m Kontakt: www.infinity.cz

Technologie

Microsoft technologie

m Microsoft BizTalk Server 2004

®m Microsoft Windows Server 2003

m Microsoft SQL Server 2000

Technologie tretich stran

= SAP .NET Connector

® Pro instalaci BizTalk pouzit HW firmy
DELL Pentium II, 1,8 GHz, 512MB RAM,
HDD20GB

Microsoft



