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Profil zakaznika

Retia, a.s.

Prazska 341, 530 03 Pardubice
Tel. +420 466 852 111
www.retia.eu

Spolecnost RETIA se zabyva vyvojem specialni
elektroniky, radarovych systému, elektroniky
zbranovych systému, systému pro feseni zaznamu
hlasu a lokalizacnimi systémy pro detekci a
lokalizaci osob v zastavénych oblastech ¢i ¢lenitych
prostfedich. RETIA nabizi svym zakaznikim
komplexni sluzby na vysoké profesionalni Grovni.
Zajistuje zakazkovou vyrobu, opakovanou vyrobu,

instalaci zafizeni, poradenskou a projekéni ¢innost,
Skoleni obsluh zafizeni a zarucni i pozarucni servis.

Microsoft Dynamic

RETIA se rozhodla pro platformu Microsoft

Spolecnost RETIA se zabyva vyvojem specialni elektroniky,
radarovych systému, elektroniky zbranovych systémua, systému pro
feSeni zaznamu hlasu a lokalizacnimi systémy pro detekci a
lokalizaci osob v zastavénych oblastech Ci Clenitych prostredich. Az
do roku 2006 vyuzivala radu navzajem neprovazanych
informacnich systému a aplikaci. Proto se rozhodla prejit na
novou, plné integrovanou platformu.

Situace
Mnoho systém a jesté vice prace

V roce 2006 se spoleénost RETIA rozhodla k modernizaci svého stavajiciho zastaralého informacniho
systému. Cilem bylo vybudovat novy informacni systém, ktery zlistane do budoucna otevien vyvoji a
novym trendm v informacnich technologiich a svym pfinosem odstrani nedostatky pavodniho
informacniho systému. Davodem bylo pfedevsim to, Ze stavajici informacni systém byl postaven na
nékolika, navzajem neprovazanych, aplikacich. Oddélené aplikace pfitom mély za nasledek ukladani
dat v rliznych datovych strukturach. Datova zakladna tak byla heterogenni a k vyménam dat mezi
aplikacemi dochéazelo pouze prostrednictvim exportnich a importnich soubor(. Navic nad touto
datovou zakladnou se jen obtizné provadéla ucelena analyza nemluvé o tom, Ze odezva systému
zacala byt Casové nelinosna. Po nékolika letech provozu se tak systém dostal do stavu, kdy jeho dalsi
vyvoj by byl nakladny a pfinos z vyvoje systému nepatrny.
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Profil partnera:

Infinity a.s.
Starocernska 1799
530 03 Pardubice

Tel. +420 467 005 111

www.infinity.cz

Spolecnost Infinity a.s. plsobi na trhu jiz
od roku 1992 a svym zamérenim se fadi
mezi spole¢nosti poskytujici
profesionalni komplexni sluzby v oblasti
informacnich technologii (systémova
integrace, implementace IS, projektovani
a realizace siti, feSeni datovych
komunikaci, vyvoj aplikacniho software,
rozsahlé instalaéni projekty a
outsourcing).

Cile
Novy systém mél piinést integrovanou platformu

Novy informacni systém mél byt spustén do ostrého provozu k 1. 4. 2008, kdy zacina pro
spoleénost novy hospodarsky rok. Pro vybérové fizeni, které mélo za cil vybrat dodavatele
nového informacniho systému, byly stanoveny tyto zakladni cile: pokryti vSech stavajicich
procesl a procesl, které bude nutné v novém feseni dale automatizovat, integrovat datovou
zakladnu celého systému, zlepsSit odezvu systému i za cenu nasazeni nového hardware a zvysit
spolehlivost systému i jeho otevienost pro dalsi vyvoj.

Rozsah stavajiciho informacniho systému vSak byl takovy, Ze se nedalo uvazovat o nasazeni
jediné aplikace, ktera by vyresila veSkeré pozadavky na cely informacni systém. Spolec¢nost
RETIA se proto priklonila k zasadé, Ze pokud bude nutné nahradit jednotlivé ¢asti informacniho
systému, pak to musi byt v jedné produktové fadé, a pokud bude nutné nasadit aplikace mimo
produktovou fadu, pak jen takové, kterymi se dosahne integrované datové zakladny. Ve
vybérovém fizeni tak byly vybrany aplikace z produktové fady Microsoft, Microsoft Dynamics AX
4.0, Microsoft Dynamics CRM 4.0, Microsoft Project Server 2003 a Windows Share Point
Services 3.0. Doplnkové aplikace, které byly do nového systému zaclenény, mzdy a
personalistika, dochazkovy systém a dalsSi, byly zvoleny tak, aby kazda z nich ukladala sva data

do centralniho datového skladu realizovaného prostrednictvim Microsoft SQL Server 2005.

Reseni
Implementace byla velmi narocna

Pfechod na novou integrovanou platformu sdruzujici velkou fadu dfive samostatnych systéma
se ukazal jako velice naro¢ny. Navic RETIA nebyla s praci prvniho implementacniho partnera
spokojena, a tak vyuZila moznosti zmény v ramci Sirokého partnerského fetézce Microsoft.
Obratila se proto na spoleénost Infinity, ktera je také certifikovanym partnerem spoleénosti
Microsoft, aby implementaci systému dokoncila. Diky tomu vSak implementace systému
nabrala jisté zpozdéni. | tak byl ale novy informacni systém spustén v pdvodnim terminu 1. 4.
2008. Z kratkého Casu pro analyzu celého konecného feSeni a Casu na vlastni implementaci a
to jak ze strany zakaznika, tak i ze strany implementacéniho tymu spolecnosti Infinity vSak
vyplynuly nékteré dodateéné pozadavky. V sou¢asné dobé tak jsou dopracovavany rozsirené
funkce, na které vznikly b€hem rocniho provozu systému pozadavky od jednotlivych uZivatelu.


http://www.infinity.cz/

Vice informaci

CESKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spolecnosti Microsoft s.r.o. naleznete
na webovych strankach spole¢nosti
www.microsoft.com/cze nebo

na telefonnich ¢islech Informacni linky
841 300 300, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici kazdy pracovni den
od 8:00 do 20:00.

SLOVENSKA REPUBLIKA:

Vice informaci o produktech a sluzbach
spoleénosti Microsoft Slovakia naleznete
na webovych strankach spole¢nosti
www.microsoft.com/slovakia nebo

na telefonnich ¢islech Informacni linky
0850 111 300, kde Vam jsou nasi
operatofi k dispozici kazdy pracovni den
od 8:00 do 20:00.

Logo Microsoft je registrovanou obchodni
znamkou spoleénosti Microsoft Corp.

ve Spojenych statech a/nebo v dalSich
zemich. Zminéna jména ostatnich
spolecnosti a produktld mohou byt rovnéz
ochrannymi znamkami.

Prinosy
Jednotna platforma se stala velkou vyhodou

"S produkty Microsoftu pracujeme jiz dlouho a s odstupem ¢asu se ukazuje, Ze sjednoceni
datové zakladny na platformé MS SQL Serveru 2005 nam dava dobry zaklad pro dalsi rozvoj
naseho informacniho systému," fika vedouci oddéleni IT spolecnosti RETIA, Oldfich Hanys. Kdyz
se dnes, po vice jak roénim provozu nového informacniho systému, zeptate kteréhokoliv
uzivatele, co mu novy informacni systém prinesl, odpovi, Ze nejen prinosy, ale nékdy i
komplikace. Pro budoucnost firmy je vSak pfi velice Sirokém spektru jejich ¢innosti novy
integrovany systém extrémné dulezity, zejména pak pro rozvoj jejiho potencialu i flexibilni
reakce na pozadavky v krizi se neustale méniciho trhu.

S prechodem na integrovanou platformu totiz ziskava RETIA bezpecny, rychly a spolehlivy
systém, ktery v celé své Sifi pracuje vzdy jen s jedinou, aktualni a spravnou verzi dat, coz je pro
firmu, jejiz hlavni ¢innosti je zakazkova strojirenska a elektronicka specialni vyroba klicové.
Navic nova platforma dokaze zajistit vyuzivani modernich pfistupl k projektovému fizeni a to ve
vSech jeho etapach. Moderni a prehledna komunikace se zakazniky je zajiStovana
prostfednictvim provazanych produkt Microsoft Dynamics CRM a Microsoft Dynamics AX.
Predbézna kalkulace vyrobkd pomoci konfiguratoru v Dynamics CRM s naslednou realizaci
vyroby v systému Dynamics AX zase vyrazné pomaha pii komunikaci se zakazniky i samotném
prodeji. Navic nova integrovana platforma dokazala zachovat automatické tvorby a Gpravy
kusovnik( ulozenych v informacnim systému pomoci on-line propojeni se systémy CAD. Navic
management spolecnosti diky pokrocilym reportiim a nastrojim pro Business Intelligence ziskal
silny nastroj pro strategické rozhodovani a fizeni spolec¢nosti.

Produkty a technologie

m Microsoft Windows server 2003

® Microsoft SQL 2005 Standard Edition
m Microsoft Dynamics AX 4.0 SP2

®m Microsoft Dynamics CRM 4.0
= Microsoft Project Server 2003
m Microsoft Share Point Services 3.0
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http://www.microsoft.com/cze
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